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1、 [bookmark: _Toc3233]手机端下载安装“企业微信”app
1.1 手机应用商店下载安装
[image: ]

1.2 打开微信扫描下方二维码下载安装

Android（安卓）手机：
[image: IMG_256]
iOS（苹果）手机：
[image: genqrcode (1)]
2、 [bookmark: _Toc12185]登陆认证
[bookmark: _Toc6551]2.1 点击安装好的【企业微信】 
[image: ]
选择【手机号码】或【微信】进行登陆
推荐：（1）用来登陆的【手机号】需要和网上办事大厅中维护的手机号保持一致；
          （2）用来登陆的【微信绑定的手机号】需要和网上办事大厅中维护的手机号保持一致；
[image: 539085ab7fd9d0b719e2ffb298c3189]
[bookmark: _Toc26079]2.2 点击下方的【待加入企业/团队】
   注：（1）若已认证过，请忽略此步骤；
       （2）若没有【待加入企业/团队】字样或上方也没有出现【南京医科大学康达学院已认证】字样，请自行检查网上办事大厅中维护的手机号和用来登陆的手机号是否一致，也可查看下方【其他问题】中的问题1
[image: ]
2.3 点击【南京医科大学康达学院】进行认证


[image: ]

















2.4 成功加入后，显示该界面

[image: C:\Users\Administrator\Documents\Tencent Files\1356099204\FileRecv\MobileFile\Screenshot_2024-10-14-10-20-12-657_com.tencent.we.jpg]




2.5 点击【工作台】进行功能展示，点击应用图标即可发起申请或相关查看。
[image: C:\Users\Administrator\Documents\Tencent Files\1356099204\FileRecv\MobileFile\Screenshot_2024-10-14-10-09-28-761_com.tencent.we.jpg] [image: C:\Users\Administrator\Documents\Tencent Files\1356099204\FileRecv\MobileFile\Screenshot_2024-10-14-10-09-36-127_com.tencent.we.jpg]

功能展示
[image: C:\Users\Administrator\Documents\Tencent Files\1356099204\FileRecv\MobileFile\Screenshot_2024-10-14-10-23-11-998_com.tencent.we.jpg]    [image: C:\Users\Administrator\Documents\Tencent Files\1356099204\FileRecv\MobileFile\Screenshot_2024-10-14-10-23-21-588_com.tencent.we.jpg]

3、 [bookmark: _Toc6508]与微信消息同步
使用【微信】扫码关注企业微信公众号即可在微信端接收企业微信的消息通知；
[bookmark: _GoBack][image: ]
如果上方二维码过期，请点击此处链接【微信二维码】获取最新二维码。
微信端同步效果：
[image: ]      [image: C:\Users\Administrator\Documents\Tencent Files\1356099204\FileRecv\MobileFile\Screenshot_2024-10-14-10-45-03-687_com.tencent.mm.jpg]
4、 其他问题
问题1：企业微信端没有【南京医科大学康达学院】认证标志
网上办实事大厅个人信息维护，手机号维护
无论是教师还是学生修改手机号，都需要经过审核通过后，才能完成修改
教师步骤：教职工信息变更管理——审核通过——完成变更

1.1.进入【学院官网】，点击网上办事大厅(网页左下角)。
[image: ]


1.2 进入网上办事大厅后，搜索【教职工信息变更管理】
[image: ]





1.3 在【基本信息】中找到【通讯信息】，点击右上角的【编辑】
[image: ]

1.4 修改完手机号后，点击【提交】
[image: ]

1.5 待审核通过之后，修改完成
    确认审核通过之后，再进行企业微信认证登陆














问题2：企业微信端收不到消息
2.1 在【企业微信】中点击左上角【菜单】然后点击右下角【设置】按钮；

[image: ][image: ]










2.2 选择【消息通知】，将“接受新消息通知（必开）”、“通知显示消息详情（根据个人需要）”、“电脑登陆时手机通知设置（根据个人需要）”打开

[image: ][image: ]











[bookmark: _Toc20490]2.3 打开手机自带的设置：
苹果手机在【设置】-【通知功能】中找到应用程序【企业微信】，更改消息提醒。
安卓手机在【设置】-【通知】管理中打开【企业微信】通知权限。
[bookmark: _Toc10515]不同型号的手机，设置方式会略有不同
[image: ]
[image: ]
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